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हम आपकी सहायता करने के लिए हैैं

यरूोपीय प्रौद्योगिकी
और प्रशिक्षण केें द्र

प्रवासियो ंके लिए 
रीइंटीग्रेशन सहायता
फ्रं टेक्स संयकु्त रीइंटीग्रेशन सेवाओ ंके अतंर््गत
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सै्वैच्छि�क रि�टर्नन केे क्याा लााभ हैंं?
हम समझतेे हैंं कि� अपनेे मूलू देेश मेंं वाापस लौौटनेे मेंं कठि�नााइयाँँ� होो 
सकतीी हैंं। हम आपकीी सहाायताा केे लि�ए हैंं। हम याात्राा कीी तैैयाारीी 
मेंं आपकोो मदद कर सकतेे हैंं और आपकेे पहंुंचनेे पर आपकेे लि�ए 
उपलब्ध अवसरोंं�  केे बाारेे मेंं आपकोो जाानकाारीी देे सकतेे हैंं।  

यदि� आपनेे स्वेचे्छाा सेे लौौटनेे काा नि�र्णणय लि�याा है ैयाा आपकोो सदस्य रााज्य 
केे रााष्ट्रीी�य अधि�काारि�योंं�  सेे वाापसीी काा नि�र्णणय (रि�टर्नन डि�सीीजन) मि�लाा, 
तोो आप अपनेे गृृह देेश केे समााज मेंं फि�र सेे जाानेे केे लि�ए सहाायताा 
प्रााप्त करनेे केे पाात्र होो सकते े हैंं। फं्रंटेेक्स नेे, जोो कि� यूरूोोपीीय सीीमाा 
और तटरक्षक एजेंंसीी है,ै संंयुकु्त रीीइंंटीीगे्रेशन सेेवाा नाामक एक काार्ययक्रम 
तैैयाार कि�याा हैै, जोो आपकेे गृृह देेश केे नाागरि�क साामााजि�क संंगठनोंं�  
केे सााथ संंपर्कक  स्थाापि�त करतीी हैै। इस संंस्थाा कोो रीीइंंटीीग्रेेशन सहाायताा 
प्रदाान करनेे काा अनुुभव है ैऔर जब आप अपनेे घर वाापस आकर एक 
नई शुुरुआत कर रहे ेहैंं तोो यह इसमेंं आपकीी सहाायताा करनेे केे लि�ए 
तत्पर है।ै

यदि� आपकोो वि�शेेष देेखभााल कीी आवश्यकताा है,ै उदााहरण केे लि�ए, 
यदि� आप नााबाालि�ग व्यक्ति� हैंं और अकेेलेे हैंं, याा फि�र आप एक 
गर्भभवतीी महि�लाा हैंं, याा फि�र आप माानव तस्करीी काा शि�काार हुए हैंं, याा 
फि�र यदि� आपकोो स्वस्थ्य संंबंंधीी समस्यााएंं याा वि�कलांं�गतााएंं हैंं, याा फि�र 
आप केे सााथ बच्चे ेहैंं, तोो कृृपयाा आपकोो अपनेे रि�टर्नन और रीीइंंटीीग्रेेशन 
कााउंंसलर कोो सूूचि�त करनाा चााहि�ए। पराामर्शशदााताा यह सुुनि�श्चि�त करेंंगेे 
कि� आपकीी वि�शि�ष्ट प्रकाार कीी व्यक्ति�गत स्थि�ति� याा परि�स्थि�ति� कोो ध्याान 
मेंं रखते ेहुए आपकेे रीीइंंटीीग्रेेशन सहाायताा कोो बेहेतर बनाायाा जााए।

वापसी की प्रक्रिया जटिल लग सकती है। इसमेें 
आपके सामने बहुत सारे प्रश्न खड़े हो सकते हैैं और 
आपको चितंा हो सकती है। इन प्रश््नोों  के उत्तर ढंूढने 
मेें आपकी सहायता के लिए, रिटर््न और रीइंटीग्रेशन 
काउंसलर जैसे विशेषज्ञ कर््मचारी आपकी सेवा मेें 
मौजदू होगें। वे आपको वापसी और रीइंटीग्रेशन के 
काननूी, प्रशासनिक और मनोवैज्ञानिक पहलुओ ंसे 
अवगत कराएंगे, और आपके भविष्य के लिए जो 
सही विकल्प हैैं, उन्हहें चुनने मेें मार््गदर््शन करेेंगे।



क्या मैैं रीइंटीग्रेशन सहायता के लिए 
योग्य हूूँ? 
आप रीइंटीग्रेशन सहायता प्राप्त कर सकते हैैं यदि:

ए 	 आपको ठहरन, कानूनी निवास या/और अतंर््रराष्ट्रीय सुरक्षा (शरण) 
के अपने अनुरोध पर अभी तक अतंिम रूप से मनाही नही ंहुई 
है, और उसके बाद भी आप वापस लौटने का निर््णय लेत ेहैैं। उस 
स्थिति मेें हम स्वैच्छिक वापसी के बारे मेें बात करत ेहैैं।

बी	 आपको अतंिम रूप से मनाही हो गई है और/या एक तथाकथित 
‘वापसी का निर््णय’ प्राप्त हुआ है, जिसके अनुसार आपको सदस्य 
राज्य का क्षेत्र एक निर््धधारित समय सीमा के भीतर छोड़ना होगा। 
आपने अपने मूल देश लौटने का निर््णय लिया ह।ै ऐसी स्थिति मेें 
हम स्वैच्छिक वापसी की बात करत ेहैैं। जिस यरूोपीय देश मेें आप 
रह रह ेहैैं, वहा ंके राष्ट्रीय अधिकारी आपको रीइंटीग्रेशन सहायता 
प्राप्त करने की संभावना और उस समय सीमा के बारे मेें सूचित 
करेेंगे जिसके भीतर आपको देश छोड़ना होगा।।

सीी	 आपकोो वाापसीी काा नि�र्णणय प्रााप्त हुआ हुआ है,ै जैसैाा कि� b केे 
तहत बताायाा गयाा है,ै और आपनेे नि�र्धाा�रि�त समय सीीमाा (स्वैचै्छि�क 
वाापसीी) केे भीीतर वाापसीी करनेे काा वि�कल्प नहींं�  चुुनाा हैै। ऐसीी 
स्थि�ति� मेंं वाापसीी काा नि�र्णणय लाागूू होो जााताा है,ै और आपकोो 
बलपूूर्ववक वाापस भेेजेे जाानेे केे परि�णााम स्वीीकाार करनेे होंं�गे े।

कृपया ध्यान देें कि संयकु्त रीइंटीग्रेशन सेवाओ ंके लिए आवेदन जमा 
करत ेसमय यरूोपीय संघ के सदस्य राज्य यह निर््धधारित करने के लिए 
उत्तरदायी हैैं कि उनके राष्ट्रीय कानून के अनुसार आप रीइंटीग्रेशन 
सहायता के लिए पात्र हैैं या नही।ं

यदि आप यरूोपीय संघ के सदस्य राज्य 
के क्षेत्र मेें रहने, काननूी निवास और/या 
अतंर््रराष्ट्रीय सुरक्षा का अधिकार रखते हैैंै,ं  
तो आप रीइंटीग्रेशन सहायता के लिए पात्र नही ंहैैं।



किस प्रकार की रीइंटीग्रेशन सहायता 
उपलब्ध है?
संयकु्त रीइंटीग्रेशन सेवाओ ंमेें दो प्रकार की सहायता शामिल है: 

अल्पकालिक सहायता: आगमन पर, आपको पहले कुछ दिनो ंके लिए 
तत्काल सहायता प्रदान की जा सकती ह,ै उदा. हवाई अड्डे से पिक-अप, 
अल्पकालिक आवास, चिकित्सा सहायता आगे के परिवहन, परिवार से 
पुनर्मिलन और सीमित वित्तीय सहायता आदि।

दीर््घकालिक सहायता: 12 महीने तक की अवधि के लिए एक 
रीइंटीग्रेशन योजना बनाई जा सकती है। जब आप अपने मूल देश मेें 
वापसी कर लेेंगे, तब मेज़बान देश मेें आपका रिटर््न और रीइंटीग्रेशन 
काउंसलर और आपके मूल देश मेें हमारी संस्था जो भी सर्वोत्तम विकल्प 
उपलब्ध हैैं, उन पर आपसे चर््चचा करेगी और उनके कार््ययान्वयन मेें 
सहायता देगी। दीर््घकालिक रीइंटीग्रेशन सहायता के उदाहरण हैैं:

दीर््घकालिक आवास और उससे संबंधित लागत

नियमित चिकित्सा सहायता

शिक्षा (स्कू ली शिक्षा और व्यावसायिक प्रशिक्षण)

रोजगार परामर््श और लेबर मार्के ट तक पहुुंचन मेें सहायता

लघ व्यवसाय स्थापित करने मेें सहायता

परिवार से पुनर्मिलन

कानूनी परामर््श और प्रशासनिक सहायता

मनोसामाजिक सहायता

दोनो ंही मामलो ंमेें, आपको रीइंटीग्रेशन पार््टनर द्वारा विशेष सहायता 
प्रदान की जाएगी, जो आपकी रीइंटीग्रेशन योजना की देखरख करेगा 
और हो सकता ह ैकि आपकी मदद के लिए वह आपको अन्य संस्थाओ ं
के पास भेज।े



मैैं अपने रिटर््न और रीइंटीग्रेशन 
काउंसलर से क्या उम्मीद कर सकता हूूं ?
रिटर््न काउंसलर के साथ व्यक्तिगत परामर््श सत्र के दौरान, आपको 
रिटर््न की संभावनाओ ंऔर मदद और रीइंटीग्रेशन के लिए सहायता के 
विकल््पोों के बारे मेें उपयोगी जानकारी प्राप्त होगी। आपके परामर््शदाता 
(काउंसलर) आपकी सहायता करने के लिए प्रशिक्षित हैैं और वह 
आपके सभी प्रश््नोों  का उत्तर देने मेें सक्षम हैैं। आप किसी भी समय 
अपने रिटर््न और रीइंटीग्रेशन काउंसलर से आवेदन के संबंध मेें आपके 
अधिकारो ंके बारे मेें जानकारी ले सकते हैैं। परामर््श सत्र के दौरान यदि 
आप परामर््शदाता के समान भाषा बोलने मेें सहज महसूस नही ंकरत ेहैैं 
तो आप दभुाषिया का अनुरोध कर सकत ेहैैं।

यदि रीइंटीग्रेशन के लिए सहायता प्राप्त करने मेें आप रुचि दर््शशात ेहैैं, 
तो आपके आवेदन पर कार््रवाई करने के लिए परामर््शदाता को कुछ 
महत्वपूर््ण जानकारी एकत्र करने की आवश्यकता है। आपसे आपकी 
पहचान सम्बं धित दस्तावेजो,ं परिवार के सदस््योों  और उनके संपर््क  
विवरण और गंतव्य के बारे मेें जानकारी प्रदान करने का अनुरोध किया 
जाएगा। आपके द्वारा प्रदान की गई जानकारी डेटा सुरक्षा कानूनी 
आवश्यकताओ ं के अनुसार एकत्रित की जाएगी। अगर कोई विशेष 
आवश्यकता हो, तो उस बारे मेें अपने परामर््शदाता को सूचित करने मेें 
कृपया संकोच न करेें।

आवेेदन प्रक्रि�याा केे दौौराान आपसेे एक फॉॉर्मम भरनेे केे लि�ए तथाा आपकेे 
व्यक्ति�गत डेेटाा कोो प्रयोोग करनेे कीी अनुुमति� फं्रंटेेक्स कोो देेनेे केे लि�ए 
कहाा जााएगाा। रीीइंंटीीग्रेेशन पाार्टटनर केे लि�ए आपकीी पहचाान कीी पुुष्टि� 
करनेे केे लि�ए यह जाानकाारीी आवश्यक है ैऔर इसकाा उपयोोग यूरूोोपीीय 
जनरल डेेटाा संंरक्षण वि�नि�यमन केे अनुुसाार केेवल इसीी उदे्देश्य केे लि�ए 
कि�याा जााएगाा।

टिप्पणियाँ
____________________________________

____________________________________

____________________________________

____________________________________

____________________________________

____________________________________



ृकृपया अपने देश मेें 
रीइंटीग्रेशन पार््टनर से 
संपर््क  करेें

संपूर््ण जानकारी निम्नलिखित 
वेबसाइट पर उपलब्ध ह ै→

मैैं (स्थानीय) रीइंटीग्रेशन पार््टनर से क्या 
उम्मीद कर सकता हूूं ?
आपके मूल देश मेें, रीइंटीग्रेशन पार््टनर आपके मामले को देखेेंगे। यदि 
आपने अल्पकालिक सहायता मागंी ह,ै तो हवाई अड्डे पर पार््टनर आपसे 
मिल सकत ेहैैं और अत्यावश्यक जरूरतो ंके सम्बन्ध मेें आपकी सहायता 
कर सकत ेहैैं। यदि आपने लंबी अवधि के लिए सहायता प्राप्त करने का 
विकल्प भी चुना है, तो हमारे रीइंटीग्रेशन पार््टनर आपके संपर््क  मेें रहेेंगे, 
और आपके प्रश््नोों  के उत्तर देेंगे। हमारे पार््टनर से संपर््क  करने के लिए 
आपका हमेशा स्वागत ह।ै कृपया किसी भी तरह के प्रश््नोों  या शंकाओ ंके 
मामले मेें रीइंटीग्रेशन पार््टनर से संपर््क  करने की पहल करेें।

मुझे स्कैन करें

आपके सामने आने 
वाली सभी समस्याओ ं
का समाधान रीइंटीग्रेशन 
पार््टनर नही ंकर सकते हैैं; 
वे केवल वही सहायता 
प्रदान कर पाएंगे जिस पर 
पहले ही सहमति हुई है।

आवेदन प्रक्रिया को संपन्न 
करने के लिए आपको 
सहमति प्रपत्र पर हस्ताक्षर 
करना होगंे।

पुनः एकीकरण भागीदार 
या स्थानीय भागीदार के 
प्रति अपमानजनक और/
या बाधाकारी व्यवहार 
अस्वीकार््य ह।ै

आवेदन प्रक्रिया प्रारभ 
करने के लिए आपको 
पहचान संबंधी दस्तावेज की 
आवश्यकता होगी।

रीइंटीग्रेशन पार््टनर या 
उसके स्थानीय पार््टनर 
कार््ययालयीन समय के दौरान 
आपकी सहायता करेेंगे।ध्यान देने योग्य 
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